
 

 

TAGUNGSUNTERLAGEN 
 

 

 

 

 

 

ServiCon FUTURE CAMPUS 
Mitgliederberatung und -Betreuung 

 

21. November 

 auf 

Deck 10  
des Internationalen Maritimen Museums in Hamburg 



 

Datenschutzrechtlicher Hinweis 
 

Umgang mit Bildern, die während der Veranstaltung gemacht werden: 

• Mit dem Betreten der Räumlichkeiten, in denen Veranstaltungen der ServiCon 
Service & Consult eG stattfinden, erklären Sie sich mit der Anfertigung und 
Veröffentlichung von Fotos & Filmaufnahmen einverstanden. 

• Es wird während jeder Veranstaltung der ServiCon Service & Consult eG foto-
grafiert und gefilmt. Auf dem einen oder anderen Bild werden Sie als Besucher 
deutlich erkennbar sein. 

• Die ServiCon Service & Consult eG verwendet diese Fotos & Videoaufnahmen 
für Pressemitteilungen, Einladungen, Broschüren, den Newsletter, die Home-
pages innerhalb der ServiCon Service & Consult sowie für Präsentationen.  

• Die Bilder & Aufnahmen können in diversen Zeitungen, Fachzeitschriften und 
deren Online-Publikationen erscheinen. Des Weiteren publiziert die ServiCon 
Service & Consult eG Bild- & Filmmaterial im Internet, wie beispielsweise auf 
der ServiCon Service & Consult eG Homepage. 

• Sollten Sie mit der Veröffentlichung Ihres Bildes bzw. Ihrer Bilder nicht einver-
standen sein, so können Sie dies direkt gegenüber dem jeweiligen Fotografen 
äußern bzw. sich per Mail an m.zgaga@servicon.de wenden. 

 



Sprechen Sie uns an – Wir beraten Sie gerne! 
 

 

 

Dr. Marc Zgaga (m.zgaga@servicon.de)  
Vorstandsvorsitzender 

 

Jörg Glaser (j.glaser@servicon.de)  
Vorstand 

 

Ernst Panse (e.panse@servicon.de)  
Prokurist 
 

 

Tobias Hein (t.hein@servicon.de)   
Geschäftsleiter ServiCon Versicherungsagentur 

 

Julia Simonis (j.simonis@servicon.de)  
Leiterin Veranstaltungsmanagement 

 

Mona Abdel-Rahman (m.abdelrahman@servicon.de) 
Mitgliederservice & Marketing 

 

Kristian Franz (k.franz@servicon.de)  
Syndikusrechtsanwalt 
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Wir danken unseren Sponsoren 
für die freundliche Unterstützung! 

 
 

Hauptsponsor 
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Veranstaltungen 2024 
 

Notieren Sie sich jetzt schon die ServiCon Termine für das kommende Jahr! 
 

ZR Zukunftswerkstatt 
21.02.2024, 10:30 – 22:00 Uhr 
Spielfeld Berlin (Skalitzer Str. 85/86, 10997 Berlin) 
  

Energieeffizienz für Möbler 
12. März 2024, 09.00 – 16.00 Uhr 
Bauwerk Hafen Köln (Dillenburger Straße 73, 51105 Köln) 
  

PEAK 2024 
15.-16.05.2024, 14:00 – 14:00 Uhr 
PEAK: dbb forum (Friedrichstraße 169, 10117 Berlin) 
Kreativpreis: DEEP (Prenzlauer Allee 242-247, Bötzow Areal, 10405 Berlin) 
Zur Veranstaltungshomepage 
  

ServiCon FUTURE CAMPUS Kommunikation 
11.06.204, 09:00 – 16:00 Uhr 
Komed, Im Mediapark 7, 50670 Köln 
Zur Veranstaltungsseite 

 
ServiCon FUTURE CAMPUS Innovation in Kooperation 
06.11.2024, 09:00 – 16:00 Uhr 
Düsseldorf 

 

https://www.peak-gipfel.de/
https://www.servicon.de/veranstaltungen/d-kommunikation-1772254536


 
 

Vorabendveranstaltung 21. November 2023 

18:30 Uhr Eintreffen am Fähranleger Maritimes Museum 

19:00 Uhr Barkassenrundfahrt durch den Hamburger Hafen 

20:15 Uhr Netzwerkabend mit kleinen Überraschungen 
auf Deck 10  

 
Tagesveranstaltung 22. November 2023 
8:30 Uhr Check-in und Begrüßungskaffee 

9:00 Uhr Begrüßung & Einführung 
Ernst Panse 

- Wissenswertes von Verbundgruppe für Verbundgruppe - 

9:10 Uhr aetka – Die etwas andere Verbundgruppe  
Katja Förster (Geschäftsführerin), aetka AG 

9:35 Uhr Sind Kooperationen in der heutigen Zeit noch ein Erfolgsmodell? 
Daniel Borgstedt (Geschäftsführer) 
Alliance Möbel Marketing GmbH & Co.KG 

10:00 Uhr Let`s talk about Verbundgruppe – Im Gespräch: 
Katja Förster, Daniel Borgstedt 

10:45 Uhr Kommerzielle Drohnenflüge – sicher und effizient durch das 
Vodafone Netz 
Christoph Lindenschmidt (Senior Business Development Manager) 
Vodafone GmbH 

11:15 Uhr Kaffee-Pause im Ausstellerforum 

 

  



 
 

11:45 Uhr Verbundgruppen und social media – wie passt das zusammen? 
Im Gespräch: 

Dorina Nowotny (creatorin), DIY Dori 
Marko Klokow (Vertriebsleiter), KüchenTreff GmbH & Co KG 
Daniel Niemann (Markenbotschafter), DATEV eG 

13:00 Uhr Geschäftskritische Infrastruktur mit Glasfaser absichern 
Jens Karnbach (Leiter Vertrieb Fiber Deutschland 
Gewerbeimmobilien), Telekom Deutschland GmbH 

13:20 Uhr Mittagspause im Ausstellerforum  
mit Lunch Pitches von Mateo und Pliant 

14:45 Uhr Mitgliederübergreifende Vernetzung im digitalen Zeitalter 
Fabian Ketz (Leitung Finanzen und IT), 
COBA-Baustoffgesellschaft für Dach + Wand GmbH & Co. KG 

15:15 Uhr Die Zukunft des (Spielwaren)-Einzelhandels 
Paul Weber (Geschäftsführer), VEDES AG 

15:45 Uhr Fazit & Verabschiedung 
Ernst Panse 

16:00 Uhr Kaffee & Ende 

 



 

TEILNEHMERLISTE 
 

Abdel Rahman Mona ServiCon Service & Consult eG 
Allig Ralf CRONBANK AG 
Dr. Bdeiwi Sami NORDWEST Handel AG 
Bermbach Lutz IHT Industrie- und Handels- Treuhand GmbH 
Bermbach Frank MHK Group AG 
Beyer Henrik R+V Allgemeine Versicherung AG 
Biesterfeldt Lina EUROBAUSTOFF Handelsgesellschaft mbH & Co. KG 
Birbacher Simon CRONBANK AG 
Boensch Oliver E.I.S. Beschaffungs- und Marketing GmbH & Co.  

für Eisenwaren, Baubeschlag, Bauelemente und Werkzeuge KG 
Borgstedt Daniel KüchenTreff GmbH & Co. KG 
Braatz Kevin ServiCon Service & Consult eG 
Brüggendieck Lara NORDWEST Handel AG 
Dr. Daferner Stefan ADG Akademie Deutscher Genossenschaften e.V. 
Eberle Steffen EVB BauPunkt Einkaufs- und Handelsgemeinschaft GmbH & Co. KG 
Faulstroh Leon Pliant GmbH 
Förster Katja aetka AG 
Fox Domenik MATEO Estate GmbH 
Franz Kristian ServiCon Service & Consult eG 
Glaser Jörg ServiCon Service & Consult eG 
Dr. Glöckner Stefan BÄKO-ZENTRALE eG 
Glück Clarissa  SGH Service GmbH 
Götemann Thomas Reformhaus eG 
Gruber Julian Pliant GmbH 
Gube Moritz IBB Adaptive Solutions GmbH 
Hagerott Matthias SHK eG 
Hein Tobias ServiCon Service & Consult eG 
Henkel Maximilian Aktivbank AG 
Hensen Sören DRWZ Mobile GmbH 
Herzner Thomas NBB Dienstleistungssysteme AG 
Herzog Ralf GOLDKRONE Lederwaren-Handelsgesellschaft mbH 
Karnbach Jens Deutsche Telekom Geschäftskunden GmbH 
Kausche Mario Deutsche Telekom Geschäftskunden GmbH 
Ketz Fabian COBA Baustoffgesellschaft für Dach + Wand GmbH & Co KG 
Keuchel Petra Meisterteam LGF GmbH & Co. KG 
Khanzai Tamana Deutsche Telekom Geschäftskunden GmbH 
Khanzai Marina Deutsche Telekom Geschäftskunden GmbH 
Kirchmann Cord NBB Dienstleistungssysteme AG 
Klokow Marko KüchenTreff GmbH & Co. KG 
Koch Michael meistro Energie GmbH 
Kotte Matthias R+V Allgemeine Versicherung AG 



 

Kreissl Michael beauty alliance IT SERVICES GmbH 
Krug Stephan Sabu Schuh & Marketing GmbH 
Kussmann Silke CRONBANK AG 
Langmack Leon Vodafone GmbH 
Lindenschmidt Christoph Vodafone GmbH 
Lohmeir Florian BestAkustik GmbH 
Ludäscher Michael Sanacorp eG 
Marquardt Nadja Alliance Möbel Marketing GmbH & Co. KG 
Mende Dirk NBB Bau- und Heimwerkermärkte GmbH 
Müller Alexandra ServiCon Service & Consult eG 
Niemann Daniel DATEV eG 
Noack Martin Deutsche Telekom Geschäftskunden GmbH 
Nordmann Marc-Oliver Deutsche Telekom Geschäftskunden GmbH 
Nowotny Dorina  
Oeltermann Mirko BÄKO Bremerhaven e.G. 
Ollrogge  Oliver CRIF GmbH 
Otto Tobias DZB BANK GmbH 
Paedelt Thorsten duo schreib & spiel Verwaltungsges. mbH & Co. Vertriebs KG 
Panse Ernst ServiCon Service & Consult eG 
Pruthoff Sonja KüchenTreff GmbH & Co. KG 
Remis Sánchez Ana Alliance Möbel Marketing GmbH & Co. KG 
Rockert Tanja DRWZ Mobile GmbH 
Sandmann Armin Pliant GmbH 
Sartiono Julia SGH Service GmbH 
Sax Josef ANWR Schuh GmbH 
Schäfer Andreas idee+spiel Betriebs-GmbH 
Schiekofer Michael G5 Getränkefachhandels-Kooperation GmbH & Co. KG 
Schillig Erik GARANT Service GmbH & Co. KG 
Schmischke Bodo F. EKDD - Einkaufskontor Deutscher Druckereien eG  
Schmitt Christian DGRV Deutscher Genossenschafts- und Raiffeisenverband e.V. 
Schneider Sven Aktivbank AG 
Schreiner Anna DRWZ Mobile GmbH 
Siemens Rudolf KMG Zumbrock GmbH 
Simonis Julia ServiCon Service & Consult eG 
Staiger Nina Sabu Schuh & Marketing GmbH 
Steck Joachim GEFAKO GmbH & Co.  

Getränke-Fachgroßhandels-Kooperation Süd KG 
Stiefken Thorsten NORDWEST Handel AG 
Stollwerk Lisa Thalia Bücher GmbH 
Strauch Christian MATEO Estate GmbH 
Thomas Melanie  KüchenTreff GmbH & Co. KG 
Triebener Ulf DER KREIS Einkaufsgesellschaft für Küche  

und Wohnen mbH & Co.KG 
Volkmann Michael meistro Energie GmbH 
Vorbau Andreas Vodafone GmbH 



 

Weber Yvonne PAYONE GmbH 
Weber Paul VEDES AG 
Wehrmann Frank  Thalia Bücher GmbH 
Winter Christian meistro Energie GmbH 
Dr. Zeidler Christian IBB Adaptive Solutions GmbH 
Dr. Zgaga Marc ServiCon Service & Consult eG 
Zimmermann Linda NBB Dienstleistungssysteme AG 

 

Die Teilnehmerliste ist aus datenschutztechnischen Gründen nur zum persönlichen 
Gebrauch der Veranstaltungsteilnehmer bestimmt. Eine Weitergabe oder Nutzung der 
Teilnehmerliste für eigene Zwecke, insb. Werbezwecke, ist unzulässig. 


